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Wohnungsgenossenschaft
Zittau eG

Wir leben Gemeinschaft!

Haus- und Brandschutzordnung
Stand 2026

Praambel

Das Zusammenleben mehrerer Menschen in einer Hausgemeinschaft erfordert gegenseitige
Rucksichtnahme und Toleranz. In unserer Hausordnung haben wir herausgearbeitet, was uns wichtig ist
und was Ihnen wichtig sein sollte, damit alle sagen kénnen: Hier lasst es sich gut wohnen und leben!

Die Beachtung und Einhaltung dieser Hausordnung durch alle Hausbewohner bietet die Gewébhr fiir eine
gute Nachbarschaft.

Diese Hausordnung ist Bestandteil des Mietvertrages. Mit der Unterschrift unter den Mietvertrag verpflichten
Sie sich, diese Hausordnung einzuhalten.

1. Larmschutz

1.1. Unnotige Ruhestérungen sind grundsatzlich zu unterlassen. Radios, Fernsehgerate und
dergleichen sind grundsatzlich auf Zimmerlautstarke einzustellen. Besondere Ruhezeiten gelten
von 22:00 bis 06:00 Uhr und von 13:00 bis 15:00 Uhr sowie an Sonn- und Feiertagen. In dieser Zeit
ist jede Larmemission auf Zimmerlautstarke zu beschranken, es sei denn, dies ist zur Wahrung
berechtigter Interessen ausnahmsweise erforderlich. Musizieren und Singen sind nur in der Zeit von
8:00 bis 13:00 Uhr und von 15:00 bis 19:00 Uhr, nicht langer als 2 Stunden taglich und nicht an
Sonn- und Feiertagen gestattet, wenn dies Uber die Wohnung hinaus hérbar ist.

1.2. Auch wahrend Feierlichkeiten missen jegliche Beléastigungen unterlassen werden. Der Veranstalter
ist verpflichtet, auch entsprechend auf seine Géste einzuwirken. Sofern Feierlichkeiten aber den
anderen Hausbewohnern rechtzeitig angezeigt werden und das tbliche Mal3 nicht Gibersteigen, sind
die anderen Hausbewohner ihrerseits zur entgegenkommenden Ricksichtnahme verpflichtet.

1.3. Ausnahmen von den Ruhezeiten ergeben sich durch vom Vermieter beauftragte oder genehmigte
BaumaRnahmen und Arbeiten.

1.4. Nachts sind Gerausche leichter wahrnehmbar und werden intensiver als stérend empfunden.
Deshalb sind wahrend der nachtlichen Ruhezeiten auch Gesprache am offenen Fenster oder auf
Balkonen, Terrassen usw. moéglichst zu vermeiden bzw. nur sehr leise zu fuhren.

2. Gegenseitige Rucksichtnahme

2.1. Das Wegwerfen von Gegenstianden, auch Pflanzenresten oder Ausschiitteln von Decken u. A.,
Entleeren von Behéltnissen, Schuheputzen o. A. zum Fenster hinaus oder iiber die Balkonbriistung
ist grundséatzlich untersagt. Das Ausklopfen von Teppichen darf nicht zu Beldstigungen anderer
Bewohner oder Passanten fiihren und insbesondere nicht an Anpflanzungen erfolgen.

2.2. Balkonpflanzen diirfen nur in verkehrs- und sturmsicher angebrachten Behaltnissen auf dem Balkon
angebracht werden, an der Balkonbristung nur innenseitig in Balkonblumen/-kastenwannen. Durch
das GielRen der Blumen durfen weder die Fassade bzw. Balkonanlage verschmutzt noch andere
Personen belastigt werden.
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2.3. Verunreinigungen oder Beschadigungen durch Fittern von Wildtieren, inshesondere Vdgel oder
Waschbaren, sind strikt zu vermeiden.

2.4. Waésche darf auf Balkonen nur bis zur Briistungshéhe aufgehangt und nicht Giber die Fenster- oder
Balkonbriistung gehangt werden.

2.5. Das Luften der Wohnungen Uber das Treppenhaus ist untersagt.

2.6. Rauchen ist im Treppenhaus, im Keller und in den sonstigen, zur gemeinschaftlichen Nutzung
vorgesehenen Bereichen im Haus nicht gestattet. Beim Rauchen auf dem Balkon und unter
Fenstern ist darauf zu achten, dass der Rauch nicht in geéffnete Fenster anderer Wohnungen zieht.
Auch sonstige erhebliche, Ublicherweise andere Bewohner stérende Geruchsverursachungen, wie
Lagern nicht geruchsdicht verschlossener Chemikalien oder Lebensmittel in Kellern,
Bodenkammern und gemeinschatftlich zugéanglichen Bereichen, sind zu unterlassen.

2.7. In den Gemeinschaftseinrichtungen durfen nicht unnétig Strom und Wasser verbraucht werden und
Unbefugte keinen Zutritt erhalten.

2.8. Das Ballspielen ist auf Grunflachen - vorbehaltlich besonderer Ausschilderungen - im Abstand von
mindestens 10 m zur Fassade und zu Fenstern, nicht aber auf den Trockenplatzen gestattet.
Belastigungen von Bewohnern sind zu vermeiden.

2.9. Das Befahren des Grundstiicks mit motorisierten Fahrzeugen ist nur zum Zwecke des Be- und
Entladens und nur mit Schrittgeschwindigkeit gestattet. Parken, Waschen, Olwechsel und
Reparaturen, Hupen, das Laufenlassen von Motoren im Stand und lautes Tirenknallen sind
verboten. Standheizungen in Fahrzeugen dirfen auf dem Grundstiick des Vermieters wahrend der
besonderen Ruhezeiten gemanR Nr. 1.1. nicht betrieben werden. Gewerblich genutzte Fahrzeuge
(Transporter, Lkw) sowie abgemeldete, nicht zugelassene Fahrzeuge dirfen - soweit nicht
ausdricklich vom Vermieter gestattet - nicht auf dem Grundstiick geparkt werden (ausgenommen
zum Zwecke der Be- und Entladung von Wohnungseinrichtungen).

2.10. Die Aushange im Hauseingangsbereich erfolgen grundséatzlich nur durch den Vermieter oder von
diesem Beauftragte. Sofern dies zur Wahrung berechtigter Interessen im Einzelfall erforderlich ist,
durfen auch im Ausnahmefall Bewohner voribergehend angemessene Aushdnge dort tatigen.
Diese durfen aber weder verklebt werden noch beleidigende oder sonst anstdf3ige Inhalte haben
und zudem die Aushéange des Vermieters oder von ihr Beauftragte nicht iberdecken.

2.11  Beider Benutzung von Drohnen sind die rechtlichen Vorschriften zu beachten.
3. Gemeinschaftseinrichtungen

3.1. Gemeinschaftseinrichtungen durfen ohne Genehmigung des Vermieters durch Mieter nicht
umgestaltet oder einer besonderen Nutzung zugefiihrt werden. Insbesondere sind darin keine
Gegenstande abzustellen oder zu lagern, wie Mobel, Matratzen, Pflanzen, Papier, Abfalle usw.
Auch Leitungen durfen nicht durch das Treppenhaus verlegt werden. Sofern ein Fahrradraum als
solcher ausgewiesen ist, wird darin ausschlie3lich das Abstellen funktionsfahiger und tatséachlich
noch bendétigter Fahrrader und Fahrradanhanger, Kinderwagen und Rollatoren, nicht aber
Kraftrader, Autoreifen, Schubkarren o. A. gestattet. Der Vermieter behalt sich jedoch vor, im
Einzelfall bei berechtigtem Interesse eine Ausnahmegenehmigung zu erteilen, ohne dass dies
Anspriiche der anderen Bewohner begriindet. Uber die Gestaltung des Treppenhauses entscheidet
der Vermieter.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

5.1.

Die Trockenraume stehen allen Bewohnern zur Verfiigung. Trockenraume sind den Aushangen
entsprechend ordnungsgeman zu luften. Wascheleinen sind nach Benutzung sofort zu entfernen.
Das Blockieren von Trockenrdumen tber tatséchliche NutzungszeitrAume hinaus ist untersagt.

Die Fenster in gemeinschaftlich genutzten Bereichen, wie Kellergangen, Dachbéden und
Treppenhausern, sind grundséatzlich geschlossen zu halten und nur voriibergehend zum Zwecke
der Luftung zu 6ffnen. Bei Regen, Sturm oder Schnee sind sie zu schliel3en. Sie durfen auch nachts
im Hinblick auf mdégliche Einbruchsgefahren nur unter Aufsicht zu Luftungszwecken geoffnet
werden. Im Ubrigen ist eine Luftung der Gemeinschaftsbereiche, insbesondere des Kellers, lediglich
dann zulassig, wenn die AuRentemperaturen niedriger sind als die Innentemperaturen, um einen
Schimmelbefall zu vermeiden und soweit die Liiftungsdauer nicht zu einer Auskuhlung fuhrt.

Anpflanzungen auf Rasenflachen auf den vermietereigenen Grundstiicken sind ausschlief3lich
durch den Vermieter und dessen Beauftragte vorzunehmen. Das Errichten von baulichen Anlagen,
wie Pools, Spielgerate, Schuppen und dergleichen sowie Ablagern von Gegenstanden durch Mieter
auf gemeinschaftlichen Freiflachen ist untersagt.

Absperr- und Regelventile, Maschinenrdume sowie Zahleinrichtungen in gemeinschaftlich
zuganglichen Bereichen durfen nicht versperrt und der Zugang hierzu nicht behindert werden.
Regulierungen an zentralen technischen Einrichtungen im Keller oder Treppenhaus dirfen nur
durch den Vermieter vorgenommen werden.

Fahrrader sind in den dafiir vorgesehenen Abstellrdumen oder vermieteten Kellerabteilen
abzustellen, etwaige Akkus sind zuvor zu entfernen. Das Verbringen von Fahrradern in die
Wohnung ist im Hinblick auf Verschmutzungen des Treppenhauses bzw. der Aufziige zu vermeiden.
Im Einzelfall kann der Vermieter bei Uberwiegendem berechtigten Interesse eine
Ausnahmegenehmigung erteilen, die zuvor beantragt werden muss.

Tierhaltung

Das Halten von Katzen, Hunden und exotischen Tieren sowie das Aufstellen von grol3en Aquarien
ist genehmigungspflichtig und bei uns als Vermieter anzufragen. Hunde sind auf offentlichen
Stral3en, Wegen und Platzen sowie in 6ffentlichen Griin- und Erholungsanlagen, sofern diese nicht
als Freilaufflachen ausgewiesen sind, zum Schutz von Menschen, Tieren und Sachen stets von
einer geeigneten Person an der Leine zu fihren. Halter und Fihrer von Tieren haben dafiir Sorge
zu tragen, dass das Tier die Notdurft nicht auf 6ffentlichen Stral3en und in 6ffentlichen Griin- und
Erholungsanlagen verrichtet. Dennoch dort abgelegter Tierkot ist vom Tierfuhrer sofort zu
beseitigen. Ein dazu geeignetes Behaltnis (z. B. Plastiktlite bei Hunden) ist mitzufihren.

Hunde und Katzen sind von Grunflachen und Spielplatzen fernzuhalten. Gewerbliche Tierzucht ist
untersagt.

Sicherheit im Haus und Schutz des Eigentums

Die Hausbewohner und Besucher sind verpflichtet, mit dem Eigentum des Vermieters sorgsam
umzugehen und eventuelle Beschadigungen unverziglich dem Vermieter anzuzeigen.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8

59

6.1.

Die Hauseingangstir ist grundsatzlich geschlossen, aber nicht verschlossen zu halten. Nur zur
Gefahrenabwehr im Ausnahmefall darf die Hauseingangstir abgeschlossen werden. Im Ubrigen ist
sie so zu schlieRen, dass eine Offnung tiber die Gegensprechanlage jederzeit moglich ist, um den
ungehinderten Zugang im Not- und Rettungsfall zu gewéhrleisten. Die Hintereingénge sowie die
Turen zu den Boéden und Kellerrdumen sind dagegen im Hinblick auf Einbruchsgefahren
verschlossen zu halten. Die Dauertffnungsstellung an der Hauseingangstir darf nur fir wenige
Minuten zum Be- und Entladen aktiviert werden. Wird sie wiederholt missbraucht oder nicht wieder
deaktiviert, kann der Vermieter sie auch demontieren.

Das Grillen mit Holzkohle und offenem Feuer auf dem Balkon und am Haus ist nicht gestattet. Das
Grillen mit Elektrogrill ist maximal 5-mal im Jahr erlaubt. Auf den Gbrigen Grundstucksflachen ist
zuvor die Zustimmung des Vermieters einzuholen.

Das Betreten der Hausanschluss-Station, elektrischer Betriebsraume und Boilerrdume sowie des
Hausdaches ist nur dem befugten Personal gestattet. Brandschutzeinrichtungen, wie Rauchmelder
oder Feuerldschgerate dirfen nur bestimmungsgeman genutzt und in ihrer Funktion nicht behindert
werden. Jede Manipulation ist untersagt und wird gegebenenfalls angezeigt.

Das Anbringen von Schildern, Markisen u. A. ist nur bei gesonderter vorheriger Zustimmung des
Vermieters und nur flr mietereigene Zwecke gestattet. Beschriftungen an der Briefkasten- oder
Klingelanlage werden zur Wahrung eines einheitlichen Erscheinungsbildes nur durch den Vermieter
vorgenommen, der berechtigte Interessen des Mieters auf Antrag bertcksichtigen wird.

Aufziige sind schonend zu behandeln. Die ausgewiesenen Benutzungsanordnungen sind zwingend
zu beachten. Etwaige Stoérungen sind dem Vermieter bzw. dem zustédndigen, vom Vermieter
benannten Stérungsdienst unverziiglich anzuzeigen. Die Benutzung ist Kindern unter 7 Jahren nur
in Begleitung einer erwachsenen Aufsichtsperson gestattet. Im Brandfall darf der Aufzug nicht
genutzt werden. Sondernutzungen, wie im Falle eines Umzuges, sind dem Vermieter vorher
anzuzeigen. Die Fahrstuhlkabine ist vor Beschadigungen zu schiitzen. Kratzer, Verschmutzungen
u. A. sind unverziiglich vom Verursacher zu beseitigen.

Das Auftreten von Ungeziefer oder Gefahrenquellen, wie Sturzgefahren, defekte
Beleuchtungsmittel 0. A., sind unverzuglich dem Vermieter anzuzeigen.

Sollten Sie fur langere Zeit verreisen oder sich nicht in der Wohnung aufhalten, berlassen Sie bitte
fur Notfalle einen Wohnungsschlissel, zum Beispiel bei lhrem Nachbarn oder einer anderen Person
Ihres Vertrauens.

Das Anbringen von eigenen Antennen/Spiegeln am Wohngebé&ude ist nicht gestattet.

Reinigung und Winterdienst

Das Treppenhaus, die Zuwegungen, den Keller und die anderen Gemeinschaftseinrichtungen
selbst sind, je nach vertraglicher Vereinbarung entweder durch die Mieter (mit eigenen geeigneten

Putzmitteln und auf eigene Kosten) im Wechselturnus oder durch ein Dienstleistungsunternehmen
nach folgenden MalRgaben zu reinigen:
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6.2.

6. 3.

Innenreinigung

Treppenhaus kehren und wischen, Handlaufe abwischen,
Gelander reinigen 14-tagig

Briefkasten und Beleuchtung abwischen 6 x jahrlich

Kellerreinigung:
Gange, Gemeinschaftskeller und 6ffentlich zugangliche Keller

Bodenraume:
reinigen und wischen einschlieBlich der Treppe zum Boden 4 x jahrlich
Fensterreinigung im Treppenhaus und 6ffentliche Kellerbereiche 2 x jahrlich

AuRenreinigung

Rasenméhen, Unkrautbeseitigung im Kiesstreifen
und unter den Balkonen 6 - 7 x jahrlich
Laubbeseitigung erfolgt mit beim letzten Rasenméhen

Hauptzuwege, Gehwege, Schnittgerinne und Containerplatz,
Parkplatze auf dem Grundstick der WOGENO

Kellertreppen und riickseitige Wege 14-tagig
Rasenmulchen auf Grof3flachen 2 x jahrlich
Einlaufe im AuBenbereich 4 x jahrlich

Winterdienst nach Bedarf
Hecken schneiden (wo vorhanden) 2 x jahrlich

In Objekten, in denen die Reinigung durch die Mieter im Wechsel erfolgt, wird ein Turnuskalender
durch die Mieter gefluhrt, der an der Tafel im Eingangsbereich ausgehangt wird. Mit Einverstand-
nis der betroffenen Hausbewohner kann von diesen vermieterseitigen Vorgaben im Einzelfall
abgewichen werden, sofern dadurch die Sauberkeit des Hauses nicht beeintrachtigt wird. Dies gilt
nicht in den Hausern, wo ein Dienstleister die Innen- und AuRenreinigung durchfihrt.

Die Schnee- und Glatteisbeseitigung erfolgt nach der entsprechenden Ortssatzung je nach
vertraglicher Vereinbarung entweder durch die Mieter im Wechselturnus oder durch ein
Dienstleistungsunternehmen.

Halten Sie bitte die Abfliisse in Toiletten, Spilen und Waschbecken von Abfallen frei. Schitten Sie
auf keinen Fall Katzen-/Vogelstreu oder Fette hinein.

Abfallentsorgung

Der ubliche Hausmull und Abfall ist in den dafiir bereitgestellten Behéltnissen, getrennt nach den

jeweiligen Mullarten gemaR den konkreten Anweisungen des Vermieters bzw. Beschilderungen, zu
entsorgen.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Die Entsorgung von Sperrmull ist Uber die EGLZ online anzumelden. Der Sperrmull kann auch
personlich zum Wertstoffhof gebracht werden. Fir Sondermill und Schadstoffe ist das
Schadstoffmobil zu nutzen.

Gartenabfélle aus privaten Schrebergarten sind durch jeden Mieter auf eigene Kosten zu entsorgen,
die Hausgemeinschaft soll mit diesen Kosten nicht belastet werden. Widerrechtliche Ablagerungen
werden auf Kosten des Verursachers gegebenenfalls durch den Vermieter entsorgt.

Brandschutz

Im Keller, Treppenhaus, Aufzug und auf dem Boden sowie in Garagen sind Feuer und Rauchen
ebenso untersagt wie brandgeféahrliche Arbeiten, z. B. Schwei3en. Beim Transport glimmender
Ruckstande ist eine Glutibertragung durch Verwendung geeigneter Gefalle
auszuschlieRen, sie durfen erst nach vollstandiger Abkihlung in die vorgesehenen Tonnen entsorgt
werden.

Das Treppenhaus dient allen Bewohnern zur Nutzung und stellt den Hauptfluchtweg im Brandfall
dar. Das Abstellen von Kinderwagen, Fahrradern, Rollstihlen u. A. im Hausflur ist daher
grundséatzlich nicht gestattet. Ebenfalls durfen Sperrvorrichtungen, wie Gitter, nicht angebracht und
Pflanzen, Schrénke, Regale, Tische, Stihle o. 4. Mobiliar sowie Schuhe usw. im Treppenhaus nicht
auf- oder abgestellt und Ml nicht im Treppenhaus zwischengelagert werden. Auch das Ablegen
von Zeitungen oder Katalogen im Treppenhaus als potentielle Brandlasten ist nicht gestattet.
Ausgenommen ist das voribergehende Abstellen von wenigen Minuten Dauer, sofern hierdurch
andere Benutzer nicht unzumutbar belastigt werden. Der Vermieter wird im Falle eines
Uberwiegenden berechtigten Interesses im Einzelfall eine Ausnahmegenehmigung erteilen. Bei
Versto3 gegen diese Bestimmungen kann der Vermieter die Ablagerungen entfernen und die daftr
anfallenden Kosten beim Verursacher geltend machen bzw. gegebenenfalls nach den gesetzlichen
Bestimmungen als Betriebskosten umlegen.

Keinesfalls dirfen Brandmeldeanlagen oder Léscheinrichtungen sowie Rauchabzugsanlagen oder
Hydranten unbefugt benutzt, verstellt oder beschadigt werden. VersttRe sind dem Vermieter
unverzuglich zu melden.

Taren mit TarschlieBeinrichtungen und Brandschutztiren dirfen nicht durch Turfeststeller, Keile
0. A. gedffnet gehalten werden. Ausgewiesene Fluchttiiren sind nur im Notfall zu 6ffnen.

Das Parken von Fahrzeugen aller Art ist auf Feuerwehrzufahrten/Feuerwehraufstellflachen/
Zufahrtswegen/vor Hydranten, aber auch auf Griin- und Spielflachen verboten.

Kraftstoffbetriebene Fahrzeuge aller Art durfen ausschlief3lich auf den ausgewiesenen Stellplatzen
im Freien oder Garagen abgestellt — aber keinesfalls in die Wohnhauser verbracht werden, auch
nicht zum Zwecke einer Reparatur oder Reinigung. Das gilt auch fiir sonstige kraftstoffbetriebene
Geratschaften, wie Rasenméaher.

Das Laden von Akkumulatoren fir Elektrofahrzeuge einschlieBlich E-Bikes, Pedelecs,
Elektrorollstiihle o. A. ist auf Grundstiicken des Vermieters ausschlieBlich unter Beachtung der
Bedienungsanleitung des jeweiligen Herstellers sowie nur wahrend durchgangiger Beaufsichtigung
an ausgewiesenen und geeigneten Ladestationen gestattet, in keinem Fall unbeaufsichtigt in
Kellerraumen. Akkus dirfen zudem nicht in unbeaufsichtigten Rdumen gelagert werden.

Elektrische Gerate und Anlagen dirfen nur in einwandfreiem technischen Zustand betrieben
werden und sind bei eventuellen Stérungen sofort au3er Betrieb zu nehmen.
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8.8. Die Montage von Photovoltaikanlagen muss mit dem Vermieter abgestimmt und durch diesen
genehmigt werden.

8.9. Feuerwerkskorper durfen (mit Ausnahme der fuir Wohnrdume zugelassenen Tischfeuerwerke)
ausschlieBlich im Freien unter Ausschluss der Gefahrdung von anderen Personen, Tieren oder
fremdem Eigentum nach Anleitung des Herstellers entziindet werden. Das Lagern oder Abbrennen
von zum Verkauf oder zur Verwendung in Deutschland nicht zugelassener Feuerwerkskdrper ist
auf den Grundstiicken des Vermieters zu unterlassen.

8.10. Brennbare Flissigkeiten dirfen weder in Durchgangen und -fahrten noch in Treppenhéausern,
Gemeinschaftsraumen, -fluren oder Dachbdden gelagert werden. In Kellern ist dies nur in
Kleinstmengen (max. 20 Liter Gesamtmenge flir samtliche Mieterkeller zusammen, sodass die
zulassige Gesamtmenge durch die Anzahl der jeweils vorhanden Mieterkeller zu teilen ist) und in
bruchsicheren Gefal3en gestattet, in Wohnungen bis zu 1 Liter. Die Lagerung von Kraftstoffkanistern
in Kellern ist weder befillt noch ungefiillt gestattet. Flussiggas, z.B. Propangas, darf in
Wohngebauden und Garagen nicht gelagert werden, das gilt auch fir entleerte Fliissiggasflaschen.

8.11. Das Anlegen und der Betrieb von Feuerstatten bedarf der vorherigen Zustimmung
des Vermieters.

8.12. Bei Gasgeruch im Haus oder in der Wohnung gilt: keinesfalls mit Feuer hantieren, keine elektrischen
Schalter betatigen! Offnen Sie die Fenster bzw. Tiren und drehen Sie den Haupthahn ab. Bei
Gasgeruch, Undichtigkeiten oder sonstigen Mangeln an Gas- und Wasserleitungen benachrichtigen
Sie unverzlglich lhren Energieversorger oder den Vermieter, nutzen Sie im Notfall auch die
Notrufnummern von Feuerwehr und Polizei. Der Haupthahn darf nur durch befugtes Personal des
Vermieters bzw. Gasversorgers wieder getffnet werden.

Zittau den, 01.03.2026

Ber%tfieler Jorg Reichelt

Vorstand Vorstand
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