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Zur zweiten Jahreshilfte
des Jahres 2022 fillt uns
nicht viel Positives ein.
Eine auf 10 Prozent gestie-
gene Inflation, Krieg mitten
= in Europa, Energiekrise mit
explodierenden Preisen, eine
scheinbar maBlos iiberforderte
Politik, Corona und Zukunftsings-
te ganzer Branchen begleiten uns
die letzten Monate.
Trotz dieser vielen Widrigkeiten
konnten wir im Jahr 2022 iiber 100
modernisierte Wohnungen an
unsere Mitglieder iibergeben.

Vom 30.09.2022 bis zum 02.10.2022
hatte Zittau das Gliick, viele Giste
bei einem sehr schénen Landes-
erntedankfest begriiBen zu kon-
nen. Der Stadt war es gelungen,
ein vielfiltiges und interessantes

Vertreterversammlung

Leider musste die fiir den 29.06.2022
geplante  Vertreterversammlung
kurzfristig abgesagt werden. Grund
dafiir war die Uberlastung unseres
Priifungsunternehmens. Durch
Krankheit und Urlaub war die
rechtzeitige und fristgemaB3e Fer-
tigstellung des Priifungsberichtes
nicht moglich.

Zu guter Letzt fand die Vertreter-
versammlung am 23.11.2022 in der
Burgteichgaststitte statt.

Der Versammlungsleiter, Falko Krii-
ger (Vorsitzender des Aufsichts-
rates), eroffnete die Versammlung
piinktlich gegen 17:00 Uhr.

Von den 50 gewédhlten Vertretern
waren 39 Vertreter anwesend. 13
Vertreter waren entschuldigt.

Im weiteren Verlauf der Versamm-
lung berichtete der Vorstandsvor-

Programm auf die Beine zu stel-
len. Auf vier Biihnen, in Kirchen
und auf StraBen und Plitzen sowie
beim Festumzug konnten die Gaste
ihre Zeit verbringen und Kultur
genieBen. Wir als Genossenschaft
haben dieses Fest als Sponsor un-
terstiitzt und somit auch unseren
Mitgliedern und Bewohnern die
Moglichkeit gegeben, ein solches
Fest in Zittau zu erleben.

Wir wiinschen allen Mitgliedern
und ihren Angehorigen trotz aller
Widrigkeiten ein schones Weih-
nachtsfest und einen guten Rutsch
ins neue Jahr 2023! Bleiben Sie alle
gesund und vor allem zuversicht-
lich.

Ihre Vorstande
Michael Martin und Bernd Stieler

NEUES BEI DER WOGENO

sitzende, Herr Martin, iiber die
wirtschaftliche Entwicklung der
Genossenschaft im Jahr 2021

Ein weiterer Tagesordnungspunkt
beinhaltete die Entlastungen von
Vorstand und Aufsichtsrat. Beide
Gremien wurden fiir das Geschéfts-
jahr 2021 durch die Vertreterver-
sammlung entlastet.

Im Tagesordnungspunkt 6.8 stand
die Anderung der Satzung an.

Im Ergebnis der lebhaften Diskussi-
on, wurde die Abstimmung iiber die
neue Satzung auf die nidchste Ver-
treterversammlung im Jahr 2023
verschoben.

Der Versammlungsleiter beendete
die Versammlung und kiindigte fiir
das kommende Jahr wieder Vertre-
terseminare an.



Hochwaldturm-Giebel

Schon gesehen?
Das neue Fassadenbild am Giebel der Rosa-
Luxemburg-StraBe 2-4-6 in Olbersdorf.
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Instandhaltung und Modernisierung

Fassade einschl.
Balkonanbau an der
Rosa-Luxemburg-Str.
2-4-6

Die Wohnung stellt fiir unsere Mitglieder den
Mittelpunkt ihres Lebens dar. Daher méchten
wir unseren Mitgliedern ein zeitgem&Bes Zu-
hause bereitstellen. Auf Grundlage unser Jah-
resplanung haben wir auch im vergangenen
Jahr viel Geld fiir die Aufwertung unseres Be-
standes ausgegeben.

Es wurden im Jahr 2022 insgesamt 110 Wohnungen
modernisiert und fiir die Neuvermietung hergerichtet.
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J-Ringehan-Str. Trockenlegung+Stellplatze

Riickbau von Etagenheizungen und Einbau neuer,
teilweise solar unterstiitzter Heizungen.

Buddebergplatz 1-4 Zittau



AKTUELLES UND HILFREICHES

Zusammenlegungen von 2- und 3- Raumwohnung

Immer wieder fragen Mitglieder an,
warum einzelne Objekte oder Haus-
eingdnge nicht mehr vermietet wer-
den.

Eingdnge und einzelne Hauser wer-
den nicht vermietet, um bei einer
umfangreichen Modernisierung
alle Freiheiten bei der Bauplanung
zu haben. In einem leeren Haus
kénnen problemlos {ibereinander-
liegende Raumnutzungen verscho-
ben werden. Das hei3t aus einem
Kinderzimmer kann auch eine
Kiiche werden. Wohnungen kon-
nen zusammengelegt werden und
Strangsanierungen sind problemlos
moglich.

Im bewohnten Zustand l6st dies gro-
Be Belastungen der Bewohner aus.

Ein Zuhause auf Zeit.

Nordlich von Zittau wird die letzte Bauphase der
neuen B178 voraussichtlich noch bis ins Jahr 2024
dauern. Die Tiefbau Firma Eiffage ist mit vor Ort
und nutzt fiir ihre Mitarbeiter langfristig Monteurs-
Wohnungen der WOGENO in Zittau. Das ist gut fiir
unsere Einnahmen und die StraBenbauer kommen

ausgeruht zur nahen Baustelle.

Die betrachteten Objekte werden
regelmiaBig neu bewertet. Aus die-
sem Grund kann es auch, abhéngig
von Vermietungserfolgen, zu neuen
Sichtweisen auf die einzelnen Ob-
jekte kommen.

Eckartsberger-Str. 22

Nach den &argerlichen Netzausfal-
len im Juli und August 2022 werden
immer wieder Anfragen zur Monta-
ge von Satellitenspiegeln gestellt.

In der geltenden Hausordnung der
WOGENOQO ist das Anbringen priva-
ter Satellitenanlagen an unseren
Wohnhéusern untersagt. Die meis-
ten unserer Hauser verfiigen iiber
einen Breitbandkabelanschlussund
nur ein kleiner Teil des Gebaude-
bestandes wird iiber Satellitenan-
lagen versorgt. An Objekten mit
Breitbandkabelanschluss kénnen
nach aktueller Rechtsprechung

Bei geplanten Riickbauten von Ge-
bauden sind wir als Genossenschaft
bestrebt, die Bewohner mindestens
zwei Jahre vor dem notwendigen
Auszugstermin umfassend zu in-
formieren.

AL
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SchillerstraBe 53

und laut dem Deutschen Mieter-
bund einzelne Parabolantennen
verboten werden.

Die Mieter bzw. Mitglieder haben
jedoch auf Grundlage des neu-
en Telekommunikationsgesetzes
(TKGMod) ab 01.07.2024 die Mog-
lichkeit ihren Kabelanbieter frei zu
wahlen.

Bei Montage eines Satellitenspie-
gels ohne Zustimmung behailt sich
die Genossenschaft vor, die Beseiti-
gung der Anlage zu verlangen.
Unsere Hausordnung finden Sie
auch auf wogeno.net.

E-Mail: bequem, einfach, sicher.

ten gleich an:

Wir méchten die Kommunikation mit Ihnen gern
bequemer, einfacher und sicherer machen. Bitte
teilen Sie uns Ihre E-Mail-Adressen mit — am bes-

mail@wogeno.net




AKTUELLES UND HILFREICHES

Gaspreisentwicklung

Cyberangriff beim Warmemessdienstleister ista

Ende Juli 2022 hat es eine Cyber-
attacke auf unseren Ablesedienst
Jista“ gegeben, der fiir die Verarbei-
tung der Zahlerstdnde in unseren
Wohnungsbestidnden zustandig
ist. Nach Information der ista sind
keine aktuellen Zahlerstinde ver-
loren gegangen, daher konnten wir
die Heizkostenabrechnung wie ge-
wohnt fiir Sie erstellen. Allerdings
kam es hierbei zu Verzégerungen.

Wir haben umgehend nach Kennt-
niserlangung die zustidndigen be-
hoérdlichen Stellen informiert.

Nun ist alles so dhnlich gekommen
wie wir es im letzten Mitgliederma-
gazin im Artikel ,Gas-Notstand in
Deutschland” beschrieben haben.

Die Stadtwerke Zittau teilten
Uber die Sachsische Zeitung am
19.08.2022 eine Erhéhung der Gas-
preise fiir die Grundversorgung
zum 0110.2022 mit. Die Grundver-
sorgung belduft sich seit 1. Oktober

Die ista hat uns am 22.08.2022 da-
riiber informiert, dass die Adres-
sen, Liegenschaftsnummer, Ver-
brauchsdaten (Heiz-, Warm- und
Kaltwasserverbrauch), Nutzerna-
me, Nutzernummer sowie der Um-
lageschliissel bzw. die beheizbare
Flache von 562 bestehenden und
ehemaligen Mitgliedern der WOGE-
NO aus dem Zeitraum 2006 bis 2012
aus einem Archiv der ista gestohlen
und im Internet (Darknet) verof-
fentlicht worden sind.

2022 auf brutto 21,60 Cent/kWh.
Gespannt warteten wir auf die fiir
uns als GroBkunde entscheidende
Preisankiindigung im November.

Zwischendurch wurde fiir Gas und
Fernwirme eine vom 1. Oktober
2022 bis zum 31. Méarz 2024 geltende
befristete Absenkung der Umsatz-
steuer von 19 % auf 7% beschlossen.
Mitte Oktober war es soweit. Der

/]
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Nach Einschatzung der Spezialis-
ten ist die Aussagekraft der Daten
begrenzt. Es ist daher unwahr-
scheinlich, dass Thnen als Bewoh-
ner dadurch ein Schaden entsteht.
Sie selbst miissen keine weiteren
MaBnahmen ergreifen. Wir emp-
fehlen unseren Mitgliedern jedoch
wachsam zu sein und auf unge-
wohnliche Ereignisse zu achten, z.
B. ungewohnliche Kontaktaufnah-
men mit der Aufforderung, Daten
herauszugeben oder zu andern
oder verddchtige Dateianhdnge zu
offnen, die augenscheinlich von der
ista oder der WOGENO per E-Mail
an Sie versendet wurden.

neue Gaspreis wurde uns von den
Stadtwerken Zittau mitgeteilt. Fiir
alle Mieter mit Gaszentralheizun-
gen in unserem Bestand wird dies
eine enorme Kostensteigerung bei
den Heizkosten ergeben. Genaueres
haben Sie bereits im Rahmen der
BKA erfahren.

Unsere Mitglieder mit Fernwarme
mussten schon im Jahresverlauf
eine Erhéhung der Heizkosten er-
fahren.

Unsere Mitglieder mit Etagenhei-
zung, die bisher den Erdgas-Fix-Ver-
trag hatten, erhielten ebenfalls im
August eine Preiserh6hung von den
Stadtwerken.




Betriebskostenabrechnung 2021

Entgegen der sonstigen Gewohn-
heit haben wir die Abrechnung fiir
das Jahr 2021 erst im November
2022 fertiggestellt, als die konkre-
ten Gaspreise fiir die kommenden
Monate feststanden. Weiterhin
kam es auch zu Verzdgerungen auf-
grund des Angriffes auf die ,ista“
(siehe Seite 6).

Die ermoglichte uns eine rechts-
sichere Betriebskostenvorauszah-
lung einzufordern.

Dies geht nur im Zusammenhang
mit der jahrlichen Betriebskosten-
abrechnung. Alle zwischenzeitli-
chen Vereinbarungen fiir Voraus-
zahlungen koénnen nur freiwillig
vereinbart werden.

Heizkorper im Treppenhaus

Auf Grund der extrem gestiegenen
Gaspreise werden wir von unseren
Mitgliedern und Bewohnern regel-
maBig aufgefordert, die Heizk6rper
in den Treppenhdusern abzustellen.
Leider ist dies in den meisten Fillen
nicht méglich. Die entsprechenden
Gebaude sind bauphysikalisch und
bautechnisch mit beheizten Trep-
penhidusern geplant. Dementspre-
chend wurden die Wande zwischen
Treppenhaus und Wohnung ohne
besondere Dammeigenschaften er-
richtet. Ebenso sind die Wohnungs-

eingangstiiren mit einer entspre-
chenden Klimaklasse eingebaut
worden. Wiirde nun das Treppen-
haus nicht mehr beheizt werden,
kame es in vielen am Treppenhaus
anliegenden Rdumen zu Schim-
melbildung und die Wohnungsein-
gangstiiren wiirden sich wolben
und dadurch undicht werden.

Wir kénnen Thnen nur empfehlen,
die Haustiiren bei kalter Witterung
nach der Benutzung ziigig zu schlie-
Ben.

...die WOGENO Zittau

Seit Monaten sind die extrem hohen Gas- und
Energiepreise ein Thema. Und diese werden
immer mehr zu einer anhaltenden Heraus-
forderung. Denn viele unserer Mitglieder
konnen ihre Abschlagszahlungen nicht mehr
leisten. Doch unsere Genossenschaft steht
gegeniiber den Versorgern in der Zahlungs-
pflicht. Dies bedeutet fiir uns ganz aktuell
Mehrausgaben in Millionenhohe, die wir
durch Einsparungen kompensieren miissen.
Deshalb haben wir nahezu alle Investitionen
gestoppt und kénnen auch in der Instandhal-
tung nur noch wirklich dringliche Arbeiten
ausfiihren.

...Mitglieder und Bewohner

Nicht alle unserer Mitglieder wollten oder
konnten die erhéhten Vorauszahlungen bei
den Versorgungskosten akzeptieren oder
leisten. Doch unabhingig von etwaigen
staatlichen Entlastungen empfehlen wir al-
len Mitgliedern, méglichst in jeder Hinsicht
zu sparen. Schon ein kleines Sparpolster
kann bei kommenden Nebenkostenabrech-
nungen helfen.



Die WOGENO von ,OBEN*

cdfy e Y

Clara-Zetkin-Str. 26-28 Zittau - Zittau Nord

Buddebergplatz 1-4 Zittau - Zittau Siid

& ; y
_ 'ﬁ;% . -, Uferweg Zittau - Zittau Ost




L~unsere Sprosslinge” - Biume fiir Neugeborene

Im November war es endlich so weit. Die Neugebore-
nen der WOGENO standen im Mittelpunkt unserer
Baumpflanz-Aktion. Mit Hilfe der Garten- und Land-
schaftspflege Aust, wurden im Beisein der Eltern fiir
die Neugeborenen, Japanische Zierkirschen gepflanzt.
Sie stehen jetzt in unseren Wohngebieten an drei Stel-
len in Zittau Nord sowie einem in Zittau Siid. Nun
konnen alle beim Spaziergang die Baume entdecken
und beim Wachsen beobachten. Besonders schon wer-
den diese zur Bliitezeit im April sein. So stehen diese
Baume symbolisch fiir das Leben und werden mit den
Kindern als Namenspaten gro8. Kleiner Tipp fiir Thren
ndchsten Spaziergang: an jedem gepflanzten Baum
wurde ein Namensschild aufgestellt!

Wir méchten diese Aktion im néchsten Jahr fortsetzen
und freuen uns auf Ihre Baby-Info’s und Antrége.

22.02.2022

# WOGENO

Wir werden jiinger.

Die WOGENO freut sich uiber eine
neue Generation an Mietern. Viele
unserer Neumieter sind zwischen
25 bis 35 Jahre jung. Es kommen
mehr Familien und Kinder. Damit
kommt neuer Schwung in unsere
Genossenschaft und der Alters-

durchschnitt verjiingt sich.



Entsorgung von Griinabfillen
aus Kleingirten

Immer wieder miissen wir fest-
stellen, dass die braunen Ton-
nen mit Gartenabféllen unserer
gartenbesitzenden Bewohner
befiillt werden. Ebenso muss-
ten wir im vergangenen Jahr
einzelnen Bewohnern Rechnun-
gen zusenden, da diese unsere
Miilltonnen zur Entsorgung
von Bauschutt nutzten oder die
Schliissel des Miillplatzes frem-
den Personen zur Verfiigung
stellten.

Um die Betriebskosten so ge-
ring wie moglich zu halten, wird
die Anzahl und GroBe der vor-
handenen Tonnen regelmiBig
entsprechend der Anzahl der
Bewohner berechnet und ent-
sprechend korrigiert. Eigene
Griinabfélle aus dem Kleingar-
ten konnen jederzeit, gegen ein
geringes Entgelt, beim Landhan-
del an der Mittelherwigsdorfer
StraBe abgegeben werden.

Entsorgung von gebrauchtem Speise6l

Altes Frittierdl darf keinesfalls iiber das Abwasser-
system (Abfluss oder Toilette) entsorgt werden. Da-
durch setzen sich mit der Zeit die Rohre zu und es
kommt zu Verstopfungen. Auch in der Biotonne hat
das alte Speisedl nichts zu suchen.

Das erkaltete Ol wird wieder in den Behilter in dem
es gekauft wurde oder in eine PET-Flasche gefiillt,
fest verschlossen und mit Papier umhiillt in der
schwarzen Tonne iiber den Restmiill entsorgt.
GroBere Mengen kénnen auch beim Schadstoffmobil
abgegeben werden.

Steigende Miillgebiihren ab 2023

Im Oktober 2022 wurde durch den Gorlitzer Kreistag eine Erh6hung
der Grundgebiihren fiir die Behalternutzung beschlossen. Laut Sach-
sischer Zeitung bedeutet dies fiir einen 4-Personen-Haushalt Mehr-
kosten in Hohe von 19,20 Euro im Jahr.
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Gemeinsame Hausordnung

RegelmiBig erreichen uns Anfragen von Hausgemein-
schaften, ob die Innenreinigung des Treppenhauses
von der Genossenschaft iibernommen oder beauftragt
werden kann. Nicht alle Mitglieder sind immer dafiir
und manche Anspriiche sehr individuell. Hier fehlt

Offnungszeiten
iiber den Jahreswechsel

Zwischen den Weihnachtsfeiertagen und dem Jah-
reswechsel im Zeitraum vom 2712.2022 bis zum
30.12.2022 ist die Geschéftsstelle nur in der Zeit von

(uns allen) vielleicht auch der Genossenschaftsgedanke
noch ein bisschen. Die Suche nach gemeinschaftlichen
Kompromissen sollte alle einschlieBen: junge und alte
Mieter, Familien und Schichtarbeiter. Wir moderieren
gerne, falls es Probleme innerhalb der Wohnungsge-

meinschaften gibt..

Stromanschluss in der Garage

Bei uns in der Genossenschaft wird der Strom pauschal {iber die mo-
natliche Garagenmiete abgegolten. Dies trifft jedoch nur auf den Strom
fiir Licht und gelegentliche Nutzung elektrischer Gerate wie Staubsau-
ger zu. Entsprechend der aktuellen Garagenordnung ist beispielsweise
das Laden von E-Autos nicht ohne Genehmigung gestattet.

In letzter Zeit werden von unseren Garagennutzern immer mehr elek-
trisch angetriebene Fahrzeuge verwendet. Fiir diese Fille gibt es zum
Beispiel fiir E-Bikes Pauschalen bzw. werden fiir E-Fahrzeuge Zwi-

schenzahler eingebaut.

Aus diesem Grund ist jeder Garagennutzer verpflichtet, zusatzliche
Stromverbrauche anzuzeigen und gemeinsam mit uns eine Lésung zu

suchen.

Reine E-Autos bzw. Hybridfahrzeuge diirfen an den vorhandenen, nur
fiir Lichtstrom ausgelegten Leitungsnetzen in den Garagen nicht ge-
laden werden. Es entsteht bei einer Dauerbelastung, der

auf wogeno.net.

nicht dafiir ausgelegten Kabel, akute Brandgefahr.
Hierfiir sind solide neue Stromleitungen einschlie3-
lich neuer Hausanschliisse notwendig.
Unsere Garagen- und Stellplatzordnung finden Sie

Der ,Kiimmerer" - Fiir Sie jetzt in der
Genossenschaft unterwegs

Der ,Kiimmerer® ist ein durch das
Land Sachsen und durch den Ver-
band der Sachsischen Wohnungs-
genossenschaften (VSWG eV.) ge-
fordertes Projekt. Das Ziel ist, dass
wir in unseren Quartieren einen
Sozialbetreuer und Ansprechpart-
ner fiir unsere Mieter haben.

Dabei soll sich der Kiimmerer mit
den Sorgen und Noten der Mit-
glieder und Mieter — wie der Name
schon sagt — kiimmern. Er kann Be-
hérdengénge organisieren oder bei
anderen organisatorischen Dingen
behilflich sein. Der Kiimmerer ist
auch einfach mal nur zum ,quat-

schen" da und hat ein ,offenes Ohr".
Diese Aufgabe wird ab dem Ol Ja-
nuar 2023 Frau Jung tibernehmen.
Frau Jung kommt aus dem Sozial-
bereich. Ihre ruhige und kompeten-
te Art zeichnen sie aus.

Frau Jung ist anfanglich mobil in
unseren Bestdnden unterwegs. Mit-
telfristig planen wir fiir Frau Jung
einen festen Standort mit einem
~Kimmerer-Briefkasten®, sowie fes-
te Ansprechzeiten. Wir werden die
Mitglieder und Mieter in einem ent-
sprechenden Schreiben informie-
ren.

09:00 Uhr bis 12:00 Uhr ge6ffnet.

Ab 2. Januar 2023 sind wir wieder zu den reguléiren
Offnungszeiten fiir Sie da.

Aus gegebenem Anlass

Es haufen sich Betrugsversuche in
Form von Vertretern, die sich mit
gefilschten Ausweisen Zugang zu
Haus und Wohnung verschaffen.
Ohne Anmeldungen bzw. Ankiindi-
gungen durch uns oder dem Unter-
nehmen (Telekom, Vodafone etc.)
wird empfohlen die Tiiren nicht zu
offnen bzw die Personen des Hau-
Ses zu verweisen.

Riickfragen auch an den Kiimme-
rer: (Briefkasten, Mailadresse, Tele-
fonnummer)




SICHER DURCH DEN WINTER

Schonen Sie Ihren Geldbeutel - so einfach geht's!

Angst vor dem kommenden Win-
ter? Verstandlich bei den explodie-
renden Energiepreisen. Aber wir
alle kénnen etwas tun, um den eige-
nen Geldbeutel zu entlasten! Ken-
nen Sie alles — gut, dann brauchen
Sie nicht weiter zu lesen!

Aber vielleicht wollen Sie doch ITh-
ren Geldbeutel entlasten. Energie
wird teurer, weil die Beschaffung
teurer wird. Deshalb tun wir alle
gut daran, tiberall wo méglich schon
jetzt Energie einzusparen und den
Stromverbrauch und CO2-Ausstof3
im Gebdude zu senken. Nicht nur

wir als Wohnungsgenossenschaft
sparen Energie, wo moglich und zu-
mutbar - auch wir als Verbraucher
konnen ebenfalls einen grofBen Bei-
trag leisten, indem wir zu Hause
Energie einsparen. Probieren Sie
mal, der Aufwand ist nicht groB, der
Nutzen dafiir umso mehr!

)
lem

In Schlafzimmern vor dem Schla-
fengehen und nach dem Aufstehen
liiften

Zimmer zu liften ist wichtig. So
wird verhindert, dass sich die beim
Schlafen freigewordene Feuchte
dauerhaft in den Wanden und Mo&-
beln einspeichert und sich somit
gesundheitsschidlicher Schimmel
bildet. In Kiiche und Bad fallen
groBere Mengen an Wasserdampf
durch Kochen und Duschen an. Die-
se konnen durch sofortiges Liiften
ins Freie gefiihrt werden.
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Heizung vor dem Liiften abdrehen
Drehen Sie Thre Temperaturregler
am Heizkorper (Thermostatventil)
zu, wenn Sie die Fenster zum Lif-
ten 6ffnen. Ansonsten ,denkt” Ihre
Heizung, dass der Raum kalt ist
und stdrker beheizt werden muss.
Die Heizung wird dann bei offenem
Fenster heifBer und heizt zum Fens-
ter hinaus. Die Energiekosten wer-
den so unnétig hoch.



Heizung nachts und bei Abwesen-
heit gezielt herunterdrehen

Sie sparen Energie, wenn Sie die
Raumtemperatur nachts oder bei
langerer Abwesenheit verringern.
Es sollte jedoch eine Mindesttem-
peratur von 16 - 19 ‘C beibehalten
werden, da es sonst leichter zu
Feuchteschdden und zu Schimmel-
bildung kommen kann. Drehen Sie
die Temperaturregler am Heizkor-
per (Thermostatventil) nicht ganz
zu, sonst kithlen Thre Zimmer zu
stark aus und es kann sich Schim-
mel bilden. Schimmel ist schlecht
fiir das Gebdude und schadet Threr
Gesundheit.

Als Alternative zu den manuellen
Thermostatventilen kénnen Sie in-
telligente, batteriebetriebene Ther-
mostatventile anbringen. Diese
lassen sich individuell einstellen,
sodass durch Heizintervalle Tem-
peraturen zu bestimmten Zeiten er-
reicht werden und Sie automatisch
beim Sparen unterstiitzt werden.
Die Raumtemperatur wird bequem
per App auf Threm Mobiltelefon
iiber WLAN gesteuert.

Heizkorper nicht dauerhaft auf
null stellen

Drehen Sie die Heizkorper in re-
gelmaBig benutzten Rdumen wéah-
rend der Heizperiode nie ganz ab.
Wenn Raume auskiihlen, sinken
die Wandtemperaturen. Der Raum
bleibt dann auch bei kurzzeitigem
Erwarmen unbehaglich.

Liiften auch bei Regen, Nebel und
Frost

Liiften Sie auch bei feuchter Wit-
terung wie Regen und Nebel. Zwar
herrscht dann eine hohe Lufitfeuch-
tigkeit, aber der Austausch der In-
nenraumluft gegen die AuBenluft
bringt trotzdem etwas. Denn war-
me Luft kann viel mehr Wasser-
dampf mit sich tragen als kiihle
Luft. Man verringert also durch
das Reinliiften von kiihler AuB3en-
luft ebenfalls die Luftfeuchtigkeit

Wairmeabgabe des Heizkorpers
nicht behindern

Hangen Sie keine Gardinen, Hand-
tiicher, Kleidung oder Ahnliches
iber Heizkorper. Die Warme wird
sonst nicht richtig an den Raum
abgegeben und es bleibt kiihl. Das
Gleiche kann passieren, wenn Ihre
Moébel besonders nah an Heizungen
stehen. Daher gilt: Die Heizk6rper
miissen frei bleiben.

im Raum. Der gleiche Ratschlag gilt
auch fiir wirklich bitterkalte Win-
tertage: Auch bei Frost sollten die
Fenster mehrfach taglich kurz voll-
standig ge6ffnet werden.

Tipp: Am besten kontrollieren Sie
mit einem Hygrometer (Luftfeuch-
tigkeitsmesser, im Baumarkt er-
haltlich), ob die Luftfeuchtigkeit im
Raum gegebenenfalls zu hoch ist
und Sie die Fenster wieder schlie-
Bend sollten.
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Wartung und Reini-
gung von Heizkor-
pern

Heizkorper arbei-
ten nur dann gut,
wenn man sie regel-
maBig entliiftet und reinigt, denn in
den Zwischenrdumen sammelt sich
mit der Zeit Staub an. Bereits eine
kleine Staubschicht vermindert die
Heizleistung um bis zu 30 %. Die
Staubablagerungen werden durch
die warme, zirkulierende Heizungs-
luft aufgewirbelt und im Raum
verteilt. Die Staubpartikel in der
Luft reizen zudem Hals- und Na-
senschleimhdute und begiinstigen
somit Erkéltungen. Zur Reinigung

s
SOGSS

SICHER DURCH DEN WINTER

gibt es mehrere Moglichkeiten, um
die Heizkorper von innen zu siu-
bern. Welche sich am Besten eignen,
hangt vom Typ des Heizkorpers ab.

m  Staubsauger eignen sich be-
sonders gut, um Heizkorper
zu reinigen. Mit einem flachen
Aufsatzlassen sich Flusen und
Staub leicht und schnell ent-
fernen.

m Mit einem Fohn konnen Sie
den Staub aus den Zwischen-
rdumen des Heizkorpers
blasen. Damit sich Staub an-
schlieBend nicht im Raum ver-
teilt, wird ein feuchtes Hand-
tuch unter den Heizkorper

-
mss

Entliiftung von Heizkorpern

Nach einiger Zeit sammelt sich im
Heizungsnetz Luft, welche sich an
der hochsten Stelle im Heizk6rper
sammelt. Das hat nicht nur stéren-
de Gerdausche wie Gluckern oder
Blubbern zur Folge, sondern ver-
hindert einen optimalen Durch-
fluss und fiihrt zu einer verminder-
ten Warmeleistung der betroffenen
Heizkorper.

Durch das regelméBige und richtige
Entliiften Ihrer Heizung vermeiden
Sie nicht nur lastige Gerdusche,
sondern kénnen auch noch Energie
und Geld sparen: Denn je mehr Luft
sich im Heizkorper befindet, desto
mehr Energie braucht dieser, um
sich auf die eingestellte Temperatur
zu erwarmen. Dies hat héhere Kos-
ten zur Folge. Wer seine Heizung re-
gelmaBig entliiftet, kann somit bis
zu 15 % seines Energieverbrauchs
und die damit verbundenen Heiz-
kosten reduzieren.

gelegt. So werden die Staub-
partikel aufgefangen.
Heizkorperbiirsten sind bei
hartnackigen Verschmutzun-
gen zu empfehlen. Sie sind in
unterschiedlichen Liangen er-
haltlich — passend fiir jeden
Heizkorper. Dank des langen
Stiels erreicht man jede Ecke
und Rille. Auch fiir Réhren-
heizkérper, wie Handtuch-
trockner im Badezimmer, gibt
es spezielle Biirsten.

Wollen Sie sich der Miihe be-
freien, bieten verschiedene
Firmen die Reinigung der
Heizkorper als Service an.

1

Innentiiren zwischen unterschiedlich beheizten Raumen
geschlossen halten

Kiihle Raume sollten nicht mit der Luft aus warmeren Rau-
men geheizt werden. Denn sonst gelangt nicht nur War-
me, sondern auch Luftfeuchtigkeit in den kiihlen Raum.
Die relative Luftfeuchte steigt dann und erleichtert so das
Wachstum von Schimmelpilzen.



Kiihlschrinke kénnen Stromfresser sein

- Ein energieeffizienter neuer Kiihlschrank
kann gegeniiber einem Altgerat 150 kWh
‘YQ und mehr an Strom im Jahr einsparen.

In einem Jahr kénnen Sie so mehr als 50
Euro sparen. Achten Sie deshalb bei der
Anschaffung neuer Elektrogerdte auf die Energieeffizi-
enz-Kennzeichnung. Ein Kithlschrank sollte nicht groer
sein als wirklich notwendig. Er sollte auch nur auf mitt-
lerer Stufe kiihlen. Das geniigt, um Lebensmittel lange
frisch zu halten. Besitzt der Kiihlschrank ein Tiefkiihl-
fach, tauen Sie dieses regelmaBig ab. Je mehr Eis sich im
Gefrierfach angesammelt hat, desto mehr Energie wird
benétigt, um die niedrige Temperatur aufrecht zu erhal-

Elektrogerite nicht im Standby- BT GESIS
Modus lassen

Lassen Sie Fernseher und andere
Elektrogerate nach der Nutzung
nicht im Standby-Modus, sondern
schalten Sie sie ganz aus. Ladege-
rate kénnen ibrigens auch dann
Strom verbrauchen, wenn sie nur
in der Steckdose stecken, aber kein
Gerat angeschlossen ist. Am ein-
fachsten sind Steckerleisten, die
iiber einen Ausschalter verfiigen.

Sparsam Geschirr spiilen und Wische waschen

Nutzen Sie eine Spiilmaschine fiir den Abwasch? Wich-
tig: Immer nur einschalten, wenn die Maschine vollstan-
dig befiillt ist! Viele Spiilmaschinen haben auch einen
Spar- oder Okomodus. Mit diesem kénnen Sie zusitzlich
Energie sowie Wasser und damit auch Geld sparen. Wenn

Sie keine Spiilmaschine besitzen, kann auch bei der Nut-
zung des Spiilbeckens gespart werden. Fiillen Sie es mit
Wasser, um dann das Geschirr abzuwaschen und lassen
Sie das Wasser wahrend des Spiilens nicht laufen.

Beim Waschen der Wasche kénnen Sie ebenfalls viel
Energie, Wasser und Geld sparen. Schalten Sie die Wasch-

Lassen Sie nicht genutzte Elektro-
gerdte nicht in der Steckdose einge-
steckt. Achten Sie bei der Anschaf-
fung elektrischer Gerate darauf,
dass sie eine moglichst hohe Ener-
gieeffizienz haben.

N

ten. Das summiert sich iiber die Zeit beim gesamten
Stromverbrauch im Haushalt. RegelméBiges Abtauen
kann zwischen 15 und 45 % der Energiekosten fiir das
Gefrierfach einsparen. Das gleiche gilt fiir Kithltruhen
und Gefrierschranke. Neue Geradte mit Abtauautomatik
oder alternativ mit No-Frost iibernehmen das selbst.
Priifen Sie die richtige Temperatur im Kiithlschrank. Im
Kiithlschrank empfiehlt sich 5 - 7 °C und im Gefrierge-
rit - 18 °C. Offnen Sie die Tiiren von Kiihl- und Gefrier-
schrank nur kurz. Stellen Sie Kiihl- und Gefrierschrank
nie neben die Heizkorper oder den Herd. Stellen Sie nur
abgekiihlte Speisen in den Kiihlschrank.

Duschen statt Baden

So angenehm ein Bad auch sein
mag, es verbraucht etwa 100 Liter
Wasser mehr als eine Dusche. Der
Kostenunterschied zwischen Du-
schen und Baden ist iiber das Jahr
betrachtet sehr hoch.

;

maschine nur dann ein, wenn diese wirklich voll ist.
Wenn nicht genug Wasche zusammenkommt, hilft ein
Sparprogramm. Die meiste Wasche wird in der Wasch-
maschine auch bei einer Wassertemperatur von 30 bis
40 Grad sauber. Nur Kochwische sollten Sie heif3 wa-
schen. Auch bei einer Neuanschaffung der Waschma-
schinen ist auf einen niedrigen Wasser- und Energie-
verbrauch zu achten. Trocknen Sie die Wasche, wenn
moglich, auf der Leine. Waschetrockner verbrauchen
viel Strom.

Herausgeber: Verband Sachsischer Wohnungsgenossenschaften e. V,, AntonstrafBe 37, 01097 Dresden
Telefon: 0351 80701-0, Telefax: 0351 80701-60, E-Mail: verband@vswg.de, Internet: wwwvswg.de

15



7,
L

Gewinnspiel
ZUu gewinnen WOGENO-Card

bei Nutzung von 5 unterschiedlichen
Partnern der WOGENO.

Das Gewinnspiel lauft bis Ende Mai 2023.

Nachweis durch Rechnung/Beleg/Quittung gesammelt einreichen,
danach erfolgt die Auslosung.

5x100¢€

Es diirfen nur Mitglieder der Wogeno teilnehmen.

Mitarbeiter und Angehorige von Mitarbeitern, sind von der Teilnahme aus-
geschlossen.

Bei mehreren Teilnehmern, entscheidet das Los nach Einsendeschluss.

WOGENO-CARD PARTNER
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Vodafone-Shop
Garlitz

CIF3IFIT)  Froueniiee PO

Es werden

immer mehr

16



UNSERE PARTNER

Einfach mal so richtig austoben.

Fiir alle Familien, fiir Kindergeburtstage oder einen auf-
regenden Ferientag voller Spiel & Spaf3: Im Kinderland
vom Westparkcenter Zittau sind Jung & Alt das ganze
Jahr iiber gern gesehen. Hier gibt es so viele Méglich-
keiten fiir Bewegung, Action und Entdeckungen, dass
jeder Aufenthalt im Nu vergeht. Auf rund 1.000 Qua-
dratmetern Flache warten u. a. eine Trampolin-Arena,
ein separater Bereich fiir Kleinkinder, eine megalange

WIR STELLEN VOR!

Wellenrutsche oder Spinnennetz & Kletterwald auf
neugierige Entdecker. Die WOGENO ist Partner fiir das
Kinderland Zittau. Das bedeutet, dass unsere Mitglieder
in den Genuss von besonderen Aktionen und Angebo-
ten kommen. Das gilt auch fiir weitere Partner, die wir
Thnen hier im Mitgliedermagazin prasentieren werden.

>> Mehr erfahren: www.kinderland-zittau.de

KINDERTOBELAND

Westpark Center Zittau

%somwmﬁ ‘\ —
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VERABSCHIEDUNG IM WOGENO-TEAM

Joachim Desmaretz

Nach mehr als 14 Jahren in der technischen Abtei-

lung geht Herr Joachim Desmaretz zum Jahresende Sabine Donath

in den Ruhestand. Er war in den vielen Jahren ver-

antwortlich fiir hunderte Wohnungsmodernisie- Mit Sabine Donath verldsst uns eine bewéhrte Mit-

rungen und andere BaumafBnahmen sowie fiir den arbeiterin, die an unserem Empfang immer auch das

gesamten Garagenbestand in unserer Genossen- freundliche Gesicht der WOGENO war. Zudem hat

schaft. Alle Versicherungsfalle liefen iiber seinen Frau Donath mit viel Uberblick und Engagement

Tisch und auch unsere SchlieBanlage mit insgesamt zahlreiche Aufgaben in der Kommunikation iiber-

11.000 Schliisseln wurde durch Joachim Desmaretz nommen. Wir bedanken uns ganz personlich bei

betreut. Sabine Donath fiir all die Jahre und die vielen mit
Herz und Struktur iibernommenen Aufgaben und

Wir bedanken uns fiir die fleiBige und stets akkura- wiinschen ihr alles Gute fiir die kommenden Jahre.

te Arbeit der vielen Jahre.

Alexandra Kalich aus dem Team Wohnen wechselte
bereits ins Team Technik und tibernimmt die Arbeit
von Herrn Desmaretz.

Wo ein Abschied ist, kommt auch ein Neubeginn: Wir stellen Thnen unsere neuen Mitarbei-
ter und Ansprechpartner in den nichsten Ausgaben unseres Mitgliedermagazins vor.

unser Anhanger
auf Relsen
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g WOGENO - Wohnungsgenossenschaft
Zittau eG, Vodafone

Gestaltung: ZH2 Agentur, Neustadt 18, 02763 Zittau
Druck: Gorlitzer Werkstatten eV.

Haben Sie keine Zeit, um uns personlich IThr Anliegen oder
Ihre Frage mitzuteilen, dann rufen Sie bei uns an.

Bitte beachten Sie moégliche Anderungen aufgrund der jewei-
ligen Situationen und der Corona-Pandemie. Aktuelle Infor-
mationen erhalten Sie auf unserer Homepage.

Die nichste Ausgabe
erscheint im Sommer 2023.

WOGENO - Wohnungsgenossenschaft Zittau eG
SchillerstralBe 23, 02763 Zittau

Telefon 03583 79699-0
Telefax 03583 79699-15

E-Mail mail@wogeno.net wogeno.net

REPARATURAUFTRAG

Sie haben einen Defekt in Ihrer Wohnung
festgestellt und moéchten diesen zur Repara-
tur anmelden?

Nutzen Sie einfach diese Reparaturauftrags-
karte zur Meldung der nétigen Reparaturen.
Die ausgefiillte und unterschriebene Karte
konnen Sie uns per Post zuschicken oder gerne

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

WOGENO

Wohnungsgenossenschaft
Zittau eG

IS

REPARATURAUFTRAG

Finden Sie unseren
Reparaturservice
auch auf
www.wogeno.net

Wir leben Gemeinschaft!

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

personlich bei uns in der Geschaftsstelle abge-
ben. Wir werden uns dann zeitnah und zuver-
lassig um Thr Anliegen kiimmern.

Wir bitten Sie, die Art des Schadens so genau
wie moglich zu beschreiben, um eine schnelle
Beseitigung der Mangel zu ermdoglichen.

WOGENO
Wohnungsgenossenschaft Zittau eG

SchillerstraBBe 23
02763 Zittau
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WICHTIG!

Wir weisen darauf hin, dass die unge-
rechtfertigte Inanspruchnahme des
Notdienstes dem Verursacher in Rech-
nung gestellt wird.

Die nachfolgende Ubersicht soll Thnen helfen, im
Havariefall schnell den richtigen Ansprechpartner
zu finden. Bitte beachten Sie dazu auch die Aushénge Keine Havariefélle sind u.a. tropfende
im Hauseingang. Wasserhdhne, der Ausfall einer Steck-
dose oder einer Leuchte in einem Raum
Informationen zum Datenschutz (DSGVO) oder auch eine defekte Klingelbeleuch-
entnehmen Sie bitte unserer Website: wogeno.net tung bzw. Hauseingangsleuchte.

SANITAR UND HEIZUNG
Ralph Pfeifer Heizungstechnik G & K Gebaudetechnik Michael GroB3e Meisterbetrieb
Installationsbetrieb Zittau GmbH GmbH Zittau Sanitérinstallation und
Heizung/Sanitar Heizungsbau
GoldbachstraBe 27 Rietschelstrafe 8 Briickenstraf3e 10 Am Butterberg 5
02763 Zittau 02763 Zittau 02763 Zittau 02779 Hainewalde
Telefon 03583 510475 Telefon 03583512562 Telefon 0358357570  Telefon 035841 2113
Mobil 0172 3440040 Bereitschaft 0171 2604031 Bereitschaft 03583 575757 Mobil 0170 4160023
SANITAR UND HEIZUNG ELEKTRO
Gerd Rothig Meisterbetrieb Stécker GmbH Elektro-Schifer
Sanitir/Heizung Elektromeisterbetrieb Elektroinstallationsbetrieb
OststraBe 1 Zittauer StraBe 10f Geschwister-Scholl-StrafBe 33
02782 Seifhennersdorf 02763 Bertsdorf-Hérnitz ~ 02763 Eckartsberg
Telefon 03586 404774 Telefon 03583512420 Telefon 03583 794488
Mobil 0171 7124334 Mobil 0163 8793240 Mobil 0171 8316435
Bereitschaft 0157 56522889
SCHLUSSELDIENST TV-EMPFANG
Schliisseldienst Zittau und Olbersdorf Hirschfelde Ostritz
Jens Geldner
ZiegelstrafBe 8 Stérungsnummer SAT-Anlage iber WOGENO  SAT-Anlage iiber WOGENO
02763 Zittau Vodafone Kabel D im Havariefall {iber im Havariefall iiber
Telefon 03583 696560 Telefon 0800 6646405 Fa. Will, Boris Fa. Will, Boris
Mobil 0170 1867510
FERNWARME OSTRITZ FERNWARME ZITTAU FERNWARME OLBERSDORF
Stadtwerke Gorlitz Service GmbH Stadtwerke Zittau GmbH Wairmeversorgungsgesellschaft
(Heizwerk Ostritz) Olbersdorf mbh (WVO)
H.-Kretschmer-Stral3e 14 FriedensstraBe 17 EchostraBe 2
02899 Ostritz 02763 Zittau 02785 Olbersdorf
Telefon 035823 87785 Telefon 03583 681000 Telefon 03583 697299
Reparaturaufirag

In meiner Wohnung/am Geb&ude sind folgende Reparaturen notwendig:

Mitgliedsdaten

Name Telefon

StrafBe/Nr. Mobil
E-Mail-Adresse

Schliissel sind bei Datum

Unterschrift



